מכרז  פומבי מס'  36/2011
הזמנה לקבלת הצעות למתן שירותי כתיבת קוד אתי למשרד הפנים והטמעתו"

פרק 0 - מינהלה
 0.1
כללי
משרד הפנים מזמין בזאת הצעות לקבלת שירותי כתיבת קוד אתי למשרד הפנים והטמעתו 
בקרב כל העובדים.
 0.2
מינהלה
 0.2.1
נציגת המשרד האחראית לבקשה להצעות היא גב' ליזה הירשברג,  מנהלת תחום הדרכה ויש להפנות אליה כל שאלה ו/או בירור בכתב עד לא יאוחר מיום א' 10/4/2011 שעה 12:00 לכתובות אימייל  lizahi@moin.gov.il
              
שאלות שיופנו בדרך אחרת לא ייענו. 
0.2.2
את ההצעה ב- 5 עותקים שאליה יצורפו כל המסמכים הנדרשים בסעיף 0.4 שלהלן,  יש להכניס לתוך מעטפה סגורה שעליה יצוין שם המציע, מספר המכרז ונושא המכרז.


רק עותק אחד (מס' 1) מתוך ה- 5 יסומן ע"ג המעטפה + ע"ג הכריכה/דף שער כמקור ובו ימצאו כל האישורים וההתחייבויות המקוריים. רק עותק מקור זה יהיה חתום בכל עמוד עם חותמת וחתימת המציע בצבע כחול .


בשאר העותקים ייחתמו ההסכם + שאר המקומות שסומנו כמחייבים את חתימת המציע.


את המעטפה, יש להכניס לתיבת המכרזים הנמצאת במשרד הפנים,  רח' קפלן 2,  קריית הממשלה ירושלים, עד לא יאוחר מיום א' 1/5/2011 בשעה: 13.00 (לאחר שהוחתמה על ידי השומר בכניסה לבנין ).

  0.2.3
לא יתקיים כנס מציעים.

  0.2.4  הצעה שתתקבל אחרי המועד הנקוב לעיל תיפסל מבלי שתפתח.
 0.3
תקופת ההתקשרות
 0.3.1
ממועד החתימה על החוזה ועד 31.12.2011 עם זכות ברירה למשרד להאריך ההתקשרות לתקופות נוספות עד 31.12.2013 (מצטבר). 
 0.4 
תנאים להשתתפות במכרז
רשאי להגיש הצעה למכרז זה מי שימלא  אחר כל הדרישות המפורטות להלן: 

0.4.1 בעל ניסיון של חמש שנים לפחות בארגון מהלכים כוללים של כתיבת קוד אתי והטמעתו בארגונים ציבוריים . 
                             (הבהרה: בכל מקום בו כתוב בלשון זכר הכוונה היא גם לשון נקבה)

        0.4.2    להצעה יש לצרף: 

נספח מס' 1 – הצהרה על שמירת סודיות                                                                   

נספח מס' 2 – תצהיר על תשלום שכר מינימום ועל אי העסקת עובדים זרים כדין   
נספח מס' 3 – שימוש בתוכנות מחשב מורשות     

נספח מס' 4 – אישור רישום תאגיד וזכויות חתימה                                                   
נספח מס' 5 – אישור עורך דין כי העסק בשליטת אישה, תצהיר נושאת שליטה       
נספח מס' 6 – טופס פרטי ספק ממולא לפרטיו על צרופותיו                                      

נספח מס' 7 – הצהרת והתחייבות הספק כולל צירוף המסמכים הר"מ :
         

                      אישור על היות המציע עוסק מורשה                                                    
                      אישור תקף על ניהול פנקסי חשבונות ורשומות                                  
נספח מס' 8 - פרטי ספק וההצעה ( כולל אסמכתאות על ניסיון המציע,                                     

                      ממליצים, רציונל  ושיטות לימוד, נותני השירות, 

                      חומרי הלימוד ואישור הדרישות הנוספות.                                         

נספח מס' 9 - הצעת מחיר, שמולאה בהתאם לקבוע במכרז
                      (במעטפה נפרדת)                                                                                 

ההסכם חתום על ידי מורשי החתימה
                0.4.3    האישורים והמסמכים הנדרשים יהיו תקפים לשנת הגשת ההצעה. בכל מקרה של דחייה בבחירת המציע, יחודשו כל המסמכים והאישורים הנדרשים בהתאם.

 0.5
התחייבויות ואישורים שידרשו מהמציע בגין זכייה במכרז


 0.5.1
למציע הזוכה אחריות כוללת לביצוע השירות, כולל אחריות על קבלני המשנה, אם יש כאלה בהצעתו. 

0.5.2 
מסמכי  המכרז  וההצעה המוגשת על ידי המציע יהוו חלק בלתי נפרד מהסכם ההתקשרות שיחתם.  

אם תתגלה סתירה בין האמור בהצעה לבין הנדרש במסמך בקשת ההצעות, יגבר האמור במסמך בקשת ההצעות.

   0.5.3
המציע הזוכה מתחייב לחדש את כל האישורים המפורטים בסעיף 0.4 במהלך תוקפו של ההסכם.
0.5.4
המציע הזוכה ימציא ערבות בנקאית או ערבות מבטח מורשה על סך 5% מסכום ההתקשרות כולל מע"מ שתהיה בתוקף עד תום הרבעון האחרון שלאחר



 תום תקופת ההתקשרות (נוסח הערבות מצורף לחוזה).

0.5.5 
המציע הזוכה ימציא כתנאי לחתימת החוזה עמו אישור מבטח מורשה מטעמו.

    0.6
התחייבויות המשרד
 0.6.1
אין המשרד מתחייב לקבל את ההצעה הזולה ביותר, או כל הצעה שהיא בשלמותה או בחלקים ממנה.

 0.6.2 
המשרד יהא רשאי להביא בחשבון שיקוליו בבחירת ההצעות את אמינותו וכושרו של המשתתף לבצע את ההסכם המוצע ואת ניסיונו וניסיון לקוחות מוסדיים אחרים שעבדו עמו בעבר.
0.6.3 
המשרד שומר לעצמו את הזכות לפצל את הזכייה בין שני זוכים, לפי שיקול דעתו.

 0.7
בטול המכרז

המשרד רשאי לבטל את הבקשה להצעות מחיר או לצאת בבקשה חדשה וזאת על פי החלטתו ללא מתן הסברים למציעים, או לכל גורם אחר, ללא הודעה מוקדמת. 

0.8
מחירים
 0.9.1
נקיבת נתוני המחיר תיעשה בשקלים חדשים. הנחיות מפורטות נוספות  במפרט ובהסכם.

 0.9.2
המחירים הנקובים לא כולל מע"מ יכללו מיסים אחרים, וכל העלויות עפ"י הדרישות המפורטות בנספח א'  וכל עלות אחרת, לרבות רווח קבלני.

 0.9.3
הצעה מותנית ו/או מסויגת תפסול את ההצעה על הסף.

0.9
סמכות השיפוט
סמכות השיפוט בכל הקשור לנושאים והעניינים הנובעים ו/או הקשורים למכרז זה תהא לבתי המשפט המוסמכים בירושלים. 
0.10 עידוד נשים בעסקים

מציע העונה על דרישות חוק חובת המכרזים התשנ"ב 1992 

לעניין עידוד נשים בעסקים ימציא אישור רו"ח ותצהיר כנדרש בחוק .

0.11
אמות מידה להערכת ההצעה 
0.11.1
הערכת ההצעות תתבצע עפ"י  אמות המידה כמפורט להלן: 


ההצעות יבדקו בשני שלבים:


שלב א - שלב בדיקת האיכות, עפ"י אמות המידה המפורטת להלן. הצעה שתקבל ציון 85 (מתוך 100) ומעלה תועבר לשלב השני.


היה ורק הצעה אחת תקבל ציון כאמור יעברו לשלב השני כל ההצעות שקיבלו ציון 75 ומעלה. 


שלב ב - בדיקת העלות.


ההצעה הזוכה תהיה ההצעה שתקבל את הציון המשוקלל הגבוה ביותר ביחס של 60% עלות 40% איכות.
שלב א – בדיקת האיכות 
	נושא
	אחוזים

	1. ניסיון מוכח של המציע במשך  חמש  שנים לפחות בסיוע לארגונים ציבוריים בכתיבת קוד אתי ,   

 ניסוח ועריכה מקצועיים של הקוד הסופי
	40%

	2. ניסיון מוכח של המציע בהדרכת עובדים להטמעת הקוד האתי –ניסיון והשכלת המרצים  המיועדים לבצע את פיתוח חומרי ההדרכה והעברת ההדרכות עצמן. 
	50%

	3. ניסיון מוכח של המציע בביצוע הערכת התכנית על ידי ביצוע סקר לעובדים לפני תחילת ההדרכה ולאחריה
	10%


0.12   עלות העבודה 
הנחיות
אבן דרך ראשונה – ישולם לחברה 10% מסך ההצעה לאחר :
 א. הדרכת והנחיית ועדת היגוי משרדית לכתיבת קוד אתי – השתתפות בכל המפגשים והגשת מסמך 

      כתוב בתום כל מפגש של הועדה .

 ב.  עריכת סקר מקדים לכל העובדים ביחס לדילמות האתיות והבנת המושגים. 

 ג.   עיבוד הנתונים ומסירתם להנהלת המשרד .  
אבן דרך שנייה – ישולם לחברה 30% מסך ההצעה לאחר
1. גמר 10 קבוצות הדרכה , עיבוד המשובים ומסירת פרטי הלומדים.

אבן דרך שלישית – ישולם לחברה 30% מסך ההצעה לאחר 
א. גמר 20 קבוצות הדרכה עיבוד המשובים ומסירת פרטי הלומדים.
אבן דרך רביעית – ישולם לחברה 30% מסך ההצעה בגמר
א.  שבעת ההדרכות הנוספות , עיבוד המשובים ומסירת פרטי הלומדים.
ב. המשך לווי כל מפגשי  ועדת ההיגוי לגיבוש סופי של הקוד לאור ההערות וההצעות שהחברה אספה 

     כפי שעלו במהלך ההדרכות

ג.  עיבוד לשוני של הקוד האתי שסוכם כקוד הסופי

ד. ביצוע סקר הערכת ההטמעה של הקוד על ידי העובדים ועיבוד ממצאיו 
כל התשלומים ע"ח התמורה ישולמו לספק  לאחר הגשת חשבונית מפורטת שתאושר ע"י המנהל תוך 45 - 24 יום מקבלתם במשרד הפנים ועל פי הוראות חשכ"ל המתעדכנות מעת לעת .
מפרט דרישות:

1 . משרד הפנים מעוניין לכתוב קוד אתי ולהטמיע אותו בקרב 600 עובדיו.
2 . המציע נדרש לסייע לועדת היגוי שתוקם לצורך מטרה זו לכתוב קוד אתי למשרד. 
3 . ועדת ההיגוי תעבוד במספר פעימות. בתחילה כתיבת הקוד האתי על פי הבנת חבריה , ובהמשך, לאחר קבלת הערות העובדים לקוד שנכתב, התייחסות וגיבוש החלטה על הקוד האתי הסופי .
4 . המציע יידרש לסייע לועדת ההיגוי בניסוח ועריכה לשונית מקצועית של הקוד האתי . 
5 . המציע נדרש לבצע סקר בקרב עובדי המשרד  לפני הטמעת התכנית ולאחריה לבחינת הבנת מושגי הקוד האתי ( למשרד קיימת תשתית לביצוע סקרים ממוחשבים – תכנת נמל"ה)
6 . המציע נדרש לסייע להנהלת המשרד בהגדרת תפקיד נציב אתיקה משרדי 
7 . המציע נדרש לפתח תכנית הדרכה ייחודית שתהה מושתתת על הקוד האתי שפותח על ידי ועדת ההיגוי- לכתוב תרחישים /אירועים הלקוחים מעולם התוכן של המשרד, להכין מצגת , להכין מערך שיעור מובנה הכולל למידה , תרגול ובדיקת ידע בסופו. 
8 . מטרות ההדרכה : הלומדים יכירו את מושגי הקוד האתי בישראל 
                                  הלומדים יכירו את הקוד האתי שפותח על ידי ועדת ההיגוי.
                                  הלומדים יתרגלו את אירועים והתרחישים שהוכנו מבעוד מועד
                                  הלומדים יעברו מבדק ידע קצר לבדיקת הבנת והטמעת הקוד
9.   המציע יתעד בכתב הערות ותובנות חשובות שהועלו על ידי  הלומדים ויעבירן לדיון ועדת ההיגוי לקראת 

      גיבוש הקוד האתי הסופי.
9 . 600 העובדים ילמדו בקבוצות של עד   25 עובדים בקבוצה  . 
10 . מאחר ופריסת העובדים הינה ארצית, להלן הערכה של מספר ההדרכות שיידרשו לפי אזורים:
                                נצרת – 2 קבוצות 
                               חיפה – 2 קבוצות 
                               תל אביב – 2 קבוצות
                               מרכז – 3 קבוצות
                               ירושלים - מחוז ומשרד ראשי – 16 קבוצות 
                               דרום – 2 קבוצות
                     סה"כ 27 קבוצות לומדים. 

11. המציע נדרש לספק שירות לוגיסטי בתחום של ריכוז רשימות המומלצים להגיע לכל קבוצת למידה 
     ,(לאחר שהמשרד קבע את מועד ומקום כל מפגש )
      לרשום  נוכחות בכל מפגש, ולהעביר  הרשימות לידיעת המשרד. את רשימת המומלצים להגיע לכל 
      מפגש יקבל  המטפל  הלוגיסטי מטעם המציע מהאמרכלים במחוזות ומחמישה עובדים מיחידות 
      המשרד הראשי. מטפל הלוגיסטי יתבקש להעביר שאלון משוב בתום המפגש ,לעבד המימצאים 
      ולהעבירם למחלקת הדרכה.
11 . המשרד בתאום עם המציע יקבע את מועדי המפגשים ויהיה אחראי לקביעת המקום ולאירוח . 
12 . הלמידה תתקיים במשך 8 שעות לכל קבוצה – יום מרוכז אחד . בהמשך תיבדק אפשרות חלוקת כל קבוצה לשני חצאי ימי לימוד במידה ולמידה זו תהיה אפקטיבית יותר.  
13 . המרצים שילמדו את הנושא יהיו אלה שפורטו בהצעה שהוגשה ע"י המציע. 
14 . כל שינוי ברשימת המרצים ייעשה בתיאום ובאישור המזמין.
 מתווה לביצוע המסגרת המוצעת – דרישות לקבלן

מימוש תוכנית זו, שעיקריה מפורטים יתבצע לאחר מפגש שיהיה בין הנהלת המשרד ,מחלקת ההדרכה והמציע לאחר חתימה על חוזה  .
נספח מס' 8

פרטי הספק וההצעה 
על הספק למלא את כל הדרישות המופיעות בנספח זה ולצרף אותו להצעתו.

	פרטי הספק



	שם הגוף המציע
	

	איש קשר
	

	טלפון
	

	פקס
	

	דוא"ל
	

	כתובת
	

	ניסיון

נא לפרט ניסיון בארגון מהלכים כוללים של כתיבת קוד אתי והטמעתו .
	

	ממליצים על הספק
	שם הממליץ
	פעילות דומה שבוצעה אצל הממליץ בחמש השנים האחרונות
	טלפון

	
	
	
	

	
	
	
	

	
	
	
	

	
	
	
	

	
	
	
	


2. רציונל התכנית  ושיטות הלימוד
    נא תאר כיצד אתה מציע להוציא לפועל הפעילות אשר פרטיו מופיעים במכרז זה.

	


3. הפרויקטור המנחים והמרצים המוצעים לבצע את לווי ועדת ההיגוי, עריכה לשונית של הקוד, עריכת הסקרים, לווי לוגיסטי של המפגשים, הכנת חומרי הדרכה והעברתו בפועל  :
	שם
	השכלה+

קורות חיים
	מס' שנות ניסיון ומומחיות בתחום המוצע 
	פירוט תפקידים 

	
	
	
	

	
	
	
	

	
	
	
	

	
	
	
	


4. חומרי הלימוד ודרישות נוספות:

	הדרישה מהמציע:
	על המציע לאשר דרישה זו

	חומרי לימוד
	הכנת תרחישים ואירועים מבוססי פעילות  המשרד , הכנת תכנית מפורטת למפגש, הכנת סדר יום וחומרי לימוד שיחולקו במפגש. (המשרד ידפיס את חומרי הלימוד שיחולקו למשתתפים במפגשים) . 
	

	מבדק ידע 
	יבנה מבדק ידע קצר שמטרתו להבהיר למשתתפים ולמרצה שאכן המושגים שנלמדו נקלטו והובנו. 
	

	משוב
	 כל מפגש יסתיים במשוב למשתתפים
	

	סיוע לוגיסטי
	המציע יקצה עובד לסיוע לוגיסטי בתחום איסוף מידע על המגיעים לכל מפגש, רישום נוכחות , דיווח השתתפות ,משוב ועיבודו. 
	


נספח מס' 9
נספח הצעת המחיר
הצעת מחיר

אני הח"מ ____________, באמצעות נציגי המוסמך מר/גב' __________________, מתכבד להציע בזה את הצעתי בהתאם לתנאי הפנייה. מסמכי הפניה מוכרים לנו ומובנים לנו היטב, והצעה זו ניתנת לאחר שנשקלה על ידינו היטב.

אנו מקבלים על עצמנו את מתן השירותים מתאריך החתימה על ההסכם. 

אנו מאשרים כי המחירים הכלולים בהצעה זו אינם כוללים מע"מ, וכי בתוספת המע"מ  הינם המחיר המלא, הסופי והמוחלט בגין מתן השירותים וכי לא נבקש לשנותו.

המחיר המוצע על ידנו: __________________ ₪+מ.ע.מ
הצעת המחיר כוללת את כל המרכיבים המופיעים בטבלאות לעיל בנספח א'.
לרבות כל ההוצאות הכרוכות בביצוע השירות הנדרש, שכר ותשלומים לפרויקטור, למרצים ולמנחים, פגישות הכנה עם המשרד, עם ועדת ההיגוי הן לפעימה הראשונה והן לשניה, עריכה לשונית ומקצועית , הכנת חומרי לימוד , הדרכה ב 27 מפגשים,  סיוע הלוגיסטי, נסיעות וביטול זמן,  ורווח קבלני וכל הוצאה אחרת שתידרש לצורך ביצוע השירות עפ"י מכרז זה.

הצמדה -

התמורה תוצמד לשינויים במדד המחירים לצרכן החל מתום החודש ה-18 מהמועד האחרון להגשת הצעות, כפי שנקבע במכרז. על אף האמור לעיל, אם במהלך 18 החודשים הראשונים של ההתקשרות יחול שינוי במדד הרלוונטי ושיעורו יעלה לכדי 4% ומעלה ממועד האחרון להגשת ההצעות, כפי שנקבע במכרז, תעשה התאמה לשינויים כדלהלן: שיעור ההתאמה יתבסס על השוואה בין מדד, שהיה ידוע ממועד שבו עבר המדד את 4% לבין המדד הקובע במועד/י הגשת החשבון/ת.
פרטינו לעניין פנייה זו הם:

שם:____________________ כתובת: _______________________________

מר/גב':_______________________ טל: ____________. פקס: ______________ 

דואר אלקטרוני:                                                     
חתימה ___________________  

רשימת תיוג למגיש ההצעה למכרז מס' 36/2011
למתן שירותי כתיבת קוד אתי למשרד הפנים והטמעתו
נספח מס' 1 – הצהרה על שמירת סודיות

נספח מס' 2 – תצהיר על תשלום שכר מינימום ועל אי העסקת עובדים זרים כדין

נספח מס' 3 – שימוש בתוכנות מחשב מורשות

נספח מס' 4 – אישור רישום תאגיד וזכויות חתימה

נספח מס' 5 – אישור עורך דין כי העסק בשליטת אישה, תצהיר נושאת שליטה
נספח מס' 6 – טופס פרטי ספק ממולא לפרטיו על צרופותיו
נספח מס' 7 – הצהרת והתחייבות הספק כולל צירוף המסמכים הר"מ :

                        אישור על היות המציע עוסק מורשה

                        אישור תקף על ניהול פנקסי חשבונות ורשומות

נספח מס' 8 - פרטי ספק וההצעה ( כולל אסמכתאות על ניסיון המציע, ממליצים, רציונל 

                      ושיטות לימוד, נותני השירות, חומרי הלימוד ואישור הדרישות הנוספות. 
נספח מס' 9 - הצעת מחיר, שמולאה בהתאם לקבוע במכרז (במעטפה נפרדת)
ההסכם חתום על ידי מורשי החתימה
מתן שירותי כתיבת קוד אתי למשרד הפנים ולהטמעתו
הסכם

שנערך ונחתם בירושלים ביום _________ חודש ________שנת ____________.

בין:
ממשלת ישראל בשם מדינת ישראל באמצעות משרד הפנים על ידי מורשי החתימה 
מטעמה 
שהם 

מנכ"ל משרד הפנים וחשב משרד הפנים, שתקרא לצורך הסכם זה "הממשלה" או "המשרד"

מצד אחד

לבין:












באמצעות נציגיו המוסמכים לחתום מטעמו ה"ה 



שיקרא 

לצורך הסכם זה "הספק"

מצד שני

הואיל 
והממשלה פנתה במכרז פומבי  36/2011 למתן שירותי כתיבת קוד אתי למשרד הפנים ולהטמעתו

 (להלן: השירות) בהתאם להסבר המופיע במינהלה  

והואיל
והספק לאחר שעיין בכל הנחיות והוראות המכרז ובמפרט, הגיש את הצעתו כשהיא מבוססת ומותאמת להוראות המכרז והמפרט, ולהצעה זו מצורפת בזה כנספח ב' ומהווה חלק בלתי נפרד מהסכם זה (להלן - "הצעת הספק");

והואיל
ולאחר בדיקה ובחינה של הצעת הספק ועל בסיס נכונות הצהרותיו ובהתבסס על הנתונים שבהצעתו הסכימה הממשלה לקבל את הצעת הספק לביצוע השירות;

והואיל
ושני הצדדים החליטו שהשירות יבוצע עבור הממשלה שלא במסגרת של יחסי עבודה הנהוגים בין עובד למעביד אלא כאשר הספק פועל כבעל מקצוע עצמאי, המעניק את שירותיו לממשלה על בסיס קבלני, ומקבל את תמורת השירותים כמתחייב ממעמד זה, בהתאם לתעריפים המיוחסים למתן שירותים על בסיס קבלני;

והואיל
וכתנאי מוקדם לקבלת הצעת הספק נקבע כי ייחתם הסכם בין הממשלה לבין הספק ובו יפורטו התנאים, ההסכמות וההוראות בקשר עם השירות;

והואיל
והצדדים מעוניינים להעלות על הכתב את הסכמותיהם, זכויותיהם וחיוביהם בקשר עם השירות והנובע מכך;

אי לכך הוצהר, הוסכם והותנה בין הצדדים כדלקמן:

1.
מבוא ונספחים

א.
המבוא להסכם זה על כל הצהרותיו וקביעותיו מהווה חלק בלתי נפרד ממנו ויקרא עמו בד בבד.

ב.
להסכם זה מצורפים הנספחים המפורטים להלן:

נספח א' - 
מפרט ההזמנה לקבלת הצעות (מסמכי המכרז).

נספח ב' - 
הצעת הספק 

נספח ג' - 
פוליסת ביטוח, או אישור חב' ביטוח על תנאי הביטוח.

נספח ד' - 
ערבות בנקאית או ערבות מבטח מורשה.

כל הנספחים מהווים חלק בלתי נפרד מההסכם ויש לקרוא את ההסכם בד בבד עימם.

ג.
במקרה של סתירה בין האמור במפרט לבין הצעת הספק יגבר האמור במפרט.

2. הגדרות מונחים
לצורך הסכם זה יהיו למונחים הבאים ההגדרות כדלקמן:

א.
המפרט - מפרט הממשלה לביצוע השירות כמתואר במפרט הדרישות, כמו כן יראו את המפרט ככולל את השינויים וההבהרות שינתנו על ידי הממשלה במסגרת התשובות לספקים עבור הגשת הצעות הספקים.

ב.
הצעת הספק- הצעת הספק שנמסרה לממשלה ומצורפת להסכם זה 
ג.
המשרד – משרד הפנים.

ד.
השירות  - על פי המפרט . כתיבת קוד והדרכתו ל 600 עובדים.
3. הצהרות הספק

א.
הספק מצהיר ומאשר בזה כי הוא חותם על הסכם זה לאחר שבחן היטב את המפרט והבינו וקיבל מנציגי הממשלה את כל ההסברים וההנחיות הנחוצים לו לגיבוש הצעתו והתחייבויותיו על פיה ועל פי הסכם זה ולא תהא לו כל טענה כלפי הממשלה בקשר עם אי-גילוי מספיק או גילוי חסר, טעות או פגם בקשר לנתונים או לעובדות הקשורות לביצוע קורסים אלו.

ב.
כי הוא בעל הכשרה, ניסיון, ידע מקצועי ומיומנות בתחום  כתיבת קוד אתי  והדרכתו
3. כי הוא בעל אמצעים כספיים וכח אדם מקצועי ומיומן בהיקף נאות המאפשרים לו  לבצע ולמלא את התחייבויותיו עפ"י הסכם זה.
4. איסור הסבה

א.
מוצהר ומוסכם בזה כי חל איסור מוחלט על הספק להמחות או להסב זכות מזכויותיו על פי הסכם זה או את ביצוע האמור בו או חלקו לאחרים, ללא אישור מראש ובכתב על ידי הממשלה. מוצהר ומוסכם בזה כי לממשלה הזכות להסב או להמחות זכויותיה על פי הסכם זה לאחרים, כולן או מקצתן, ללא צורך בקבלת אישור כלשהו מהספק ו/או מצד ג' כלשהו.

ב.
הממשלה תהיה רשאית לראות בהקצאה ו/או בהעברת מניות של הספק או מי ממרכיביו, שיהיה בהם משום העברת שליטה בתאגיד הספק או מי ממרכיביו, ו/או מכירה ו/או העברה בדרך אחרת של השליטה בספק, משום העברת זכויות על פי הסכם זה. על הספק להודיע לממשלה על כל פעולה כאמור בסעיף עם ביצוע הפעולה והממשלה תודיע לספק בכתב תוך מתן ארכה של 30 יום, אם בכוונתה לראות בפעולה העברת זכויות כאמור בסעיף זה.  
5.מועדים ושלבי ביצוע
א.
תקופת ההסכם תהיה ממועד חתימתו על ידי חשב משרד הפנים ועד לתאריך 31.12.2011              (להלן - "תקופת ההסכם"). עם זכות ברירה לממשלה להאריך את תוקף ההסכם ולהרחיבו לתקופות נוספות עד 31.12.2013. אין באמור לעיל התחייבות הממשלה למימוש  זכות הברירה כאמור לעיל.

2. השירות יינתן בהתאם לדרישות הממשלה כאמור במפרט ובמועדים שיקבעו בתיאום עם הספק.

סעיף זה הנו מעקרי ההתקשרות, והפרתו תיחשב כהפרה יסודית של ההסכם.

6. התחייבויות הספק
בהסתמך על הצהרותיו של הספק והתחייבויותיו על פי הסכם זה, הממשלה מוסרת בזה לספק והספק מקבל על עצמו לבצע את השירות באופן שיענה על צרכי הממשלה בהתאם למפרט ולהצעת הספק. 

מבלי לגרוע מכלליות האמור לעיל, מתחייב הספק:

1. לבצע  השירות במועדים ובתנאים שיקבעו בין נציגי הצדדים.

2. להעסיק עובדים מנוסים, אחראיים, מקצועיים, בהיקף הדרוש  לביצוע  השירות בהתאם להוראות הסכם זה ונספחיו. 

ג.
לשלם את כל המיסים, האגרות, ויתר תשלומי החובה שיש לשלמם בגין ביצוע השירות.

ד.   להשיג את כל הרישיונות וההיתרים הדרושים לשם ביצוע השירות.
5. למנות אדם אחראי מטעמו שיהיה מופקד על ניהול השירות וביצועו המקצועי והלוגיסטי,  ילווה כל מפגש של ועדת ההיגוי,יכין סקרים ומשוב נדרש, יעביר ההשתלמויות כנדרש וידאג לכך  שהשירות על כל שלביו יבוצע לשביעות רצון נציג הממשלה והעובדים.
6. לדאוג לביטחון עובדיו ובטחון  עובדי משרד הפנים  בכללו ולנקוט בכל אמצעי   
הזהירות הדרושים כדי למנוע תאונות וגרימת נזק תוך כדי ועקב ביצוע השירות.

ז.
מבלי לפגוע באמור לעיל לעשות כל דבר הנדרש והסביר שמומחה היה עושה לשם מתן השרותים על-פי הסכם זה ונספחיו.

סעיף זה הנו מעיקרי ההתקשרות, והפרתו תיחשב כהפרה יסודית של ההסכם.
7. התחייבויות הממשלה
א.
הממשלה מתחייבת לשלם את התמורה ע"פ הסכם זה כמפורט בהצעת הספק וביתר הוראות ההסכם, ובכפוף לקבוע בהסכם.

ב.
הממשלה מתחייבת לשתף פעולה עם הספק על מנת שתאפשר לו ביצוע התחייבויותיו.

ג.
הממשלה מתחייבת למסור לספק כל מידע המצוי בידיה והדרוש לספק לעניין הסכם זה.

סעיף זה הנו מעיקרי ההתקשרות, והפרתו תיחשב כהפרה יסודית של ההסכם.

8. פיקוח, בקרה, דיווח ונהלי עבודה
1. מוסכם ומוצהר בזה על הצדדים כי פעולות הספק  בביצוע  השירות  ילוו בפיקוח ובבקרה מטעמה של הממשלה. 
ב.
האחראים על ביצועו של הסכם זה מטעם הממשלה יהיו גב' ליזה הירשברג מנהלת תחום הדרכה במשרד הפנים וכן כל מי שימונה בכתב  ע"י סמנכ"ל בכיר למינהל ולמשאבי אנוש במשרד הפנים   (להלן: "נציגי הממשלה").

ג.
לנציגי הממשלה  סמכות מכרעת לקבוע אם השירות  בוצע כראוי, עפ"י תנאי ההסכם, אם לאו. למען הסר ספק מובהר בזאת כי סמכויותיהם של נציגי הממשלה, מוגבלות בכל הקשור להגדלת היקף התמורה הכספית כאמור בהסכם זה. כל הוראה שיש בה משום הגדלת התמורה תחייב את הצדדים רק משניתנה בכתב ע"י חשב משרד הפנים.
ד.
האחראים על ביצועו של הסכם זה מטעם הספק הם:_________________.


ידוע לספק כי האחראים מטעמו ילוו אישית כל קורס ויוודאו שהשירות על כל שלביו, יבוצע לשביעות רצון העובדים המשתתפים בהשתלמות. 

ה.
הממשלה רשאית להורות על החלפת האחראים מטעם הספק והספק מתחייב לעשות כן.

9. התמורות הכספיות
1. כנגד מילוי כל התחייבויותיו על פי חוזה זה, יקבל הספק תמורה בסכום מקסימלי שלא יעלה על  _______ ₪ בתוספת מע"מ עבור כתיבת הקוד האתי והדרכתו בגין תקופת ההסכם, וזאת בהתאם למפורט בהצעת המחיר של הספק המהווה חלק בלתי נפרד מהסכם זה וכמפורט להלן:

אין בכך התחייבות לתשלום מינימלי כשלהוא.




2. הגדלת  התמורה המקסימלית תחייב אישור מראש ובכתב של חשב משרד הפנים ומורשה חתימה נוסף מטעם המשרד.

3. הספק לא יגדיל את היקף העבודות או יערוך שינויים נוספים על המוסכם במפורש בהסכם זה ובנספחיו, אלא אם כן קיבל מראש הוראה לעשות כן, בכתב ממי שהוסמך לכל על ידי הממשלה כמורשה חתימה מטעמה, ובכלל זה חשב משרד הפנים.  כל שינוי שלא אושר מראש ובכתב על ידי מורשי החתימה מטעם המשרד לא יזכה את הספק בכל תשלום שהוא ויהיה על אחריותו המלאה . הספק מצהיר בזאת כי ווידא מיהם מורשי החתימה לעניין ביצוע המכרז וכי הוא יודע שלא יהיה כל תוקף מחייב כלפי הממשלה לכל עבודה חורגת או נוספת או שינוי שיעשה ולא קיבל את אישורם המפורש בכתב ומראש
4. כל התשלומים עבור ביצוע העבודה יבוצעו כמקובל במשרדי הממשלה ובהתאם להנחיות החשב הכללי לרכישת טובין ושירותים כפי שיהיו בתוקף מעת לעת, ובכפוף לחוק התקציב ותקנותיו.
התשלום יבוצע לאחר אישור החשבונית ע"י היחידה המקצועית בתקופה שבין 24 עד 45 יום מיום קבלת החשבונית באגף הכספים,  או תוך תקופה אחרת בהתאם להנחיות החשב הכללי כפי שיהיו בתוקף מעת לעת.

5. התשלומים לספק יעשו בהתאם לאבני הדרך שנקבעו  ובכפוף להגשת חשבון מרוכז ובו פירוט התשלום. החשבון יומצא כשהוא חתום ומאושר ע"י נציג  הממשלה.
אבן דרך ראשונה – ישולם לחברה 10% מסך ההצעה לאחר :
 א. הדרכת והנחיית ועדת היגוי משרדית לכתיבת קוד אתי – השתתפות בכל המפגשים והגשת מסמך 
      כתוב בתום כל מפגש של הועדה .

 ב.  עריכת סקר מקדים לכל העובדים ביחס לדילמות האתיות והבנת המושגים. 
 ג.   עיבוד הנתונים ומסירתם להנהלת המשרד .  
אבן דרך שנייה – ישולם לחברה 30% מסך ההצעה לאחר
2. גמר 10 קבוצות הדרכה , עיבוד המשובים ומסירת פרטי הלומדים.
אבן דרך שלישית – ישולם לחברה 30% מסך ההצעה לאחר 
א. גמר 20 קבוצות הדרכה עיבוד המשובים ומסירת פרטי הלומדים.
אבן דרך רביעית – ישולם לחברה 30% מסך ההצעה בגמר
א.  שבעת ההדרכות הנוספות , עיבוד המשובים ומסירת פרטי הלומדים.
ב. המשך לווי כל מפגשי  ועדת ההיגוי לגיבוש סופי של הקוד לאור ההערות וההצעות שהחברה אספה 

     כפי שעלו במהלך ההדרכות
ג.  עיבוד לשוני של הקוד האתי שסוכם כקוד הסופי

ד. ביצוע סקר הערכת ההטמעה של הקוד על ידי העובדים ועיבוד ממצאיו 

מובהר בזה כי לא יבוצע כל תשלום ללא הגשת חשבונית מס,   כאמור.
ו.
אם נציג הממשלה לא יאשר שירות שנעשה על ידי הספק או יאשר כי בוצע באופן חלקי בלבד, יתבצע התשלום בהתאם לקביעתו של נציג הממשלה.

ז.
לכל סכום מהתמורה הכספית יתווסף מע"מ בשיעורו החוקי ביום התשלום בפועל.

ח.
תשלום התמורה מותנה בהמצאת אישור מהרשויות המוסמכות על כך שהספק מנהל ספרים כדין ורשום במשרדי מס ערך מוסף ומס הכנסה.
ט.הצמדה - התמורה תוצמד לשינויים במדד המחירים לצרכן החל מתום החודש ה-18 מהמועד

האחרון להגשת הצעות, כפי שנקבע במכרז. על אף האמור לעיל, אם במהלך 18 החודשים הראשונים של ההתקשרות יחול שינוי במדד הרלוונטי ושיעורו יעלה לכדי 4% ומעלה ממועד האחרון להגשת ההצעות, כפי שנקבע במכרז, תעשה התאמה לשינויים כדלהלן: שיעור ההתאמה יתבסס על השוואה בין מדד, שהיה ידוע ממועד שבו עבר המדד את 4% לבין המדד הקובע במועד/י הגשת החשבון/ת.
י.
הספק לא יהא זכאי לתשלום כספים נוספים איזה שהם, למעט התמורות הכספיות הנזכרות במפרט והנזכרות במפורש בהסכם זה.


כל התמורות כאמור לעיל הן סופיות וכוללות את כל עלויות השירות כמפורט במפרט הדרישות ובנספח א'.


למען הסר ספק מובהר כי לא ישולמו לספק הפרשי ריבית ו/או הפרשי הצמדה כלשהם .

1. 10. אחריות לנזקים, שיפוי וביטוח
2. הספק מתחייב לבצע את השירות באמצעות עובדים וקבלני משנה מנוסים ואחראים בעלי רמה מקצועית מעולה. מוצהר ומוסכם בזה כי הספק מקבל על עצמו לשאת באופן בלעדי בכל נזק שיגרם לממשלה ו/או לצד שלישי איזה שהוא כתוצאה ועקב מעשיו ו/או מחדליו שלו או של מי מעובדיו ו/או של מי משלוחיו במסגרת פעולתם על פי הסכם זה ועל פי כל דין.
ב.
הספק מתחייב לשפות את הממשלה ו/או את מי הפועל מטעמה בגין כל דרישה ו/או תביעה, לרבות תביעה לתשלום כספים, ו/או בגין כל הוצאה, שתופנה אל הממשלה, ו/או מי הפועל מטעמה, בקשר עם ביצוע חיובי הספק על פי הסכם זה או הנובע ממנו, במישרין או בעקיפין, לרבות שכר טרחה והוצאות בקשר עם הליך שהממשלה ו/או מי הפועל מטעמה יהא צד לו. ההתחייבות לפי סעיף קטן זה הנה בלתי חוזרת ותעמוד בתוקפה גם לאחר סיום תוקפו של הסכם זה, ללא הגבלת זמן. חתימה על הסכם זה כמוה כחתימה על כתב התחייבות לשיפוי.

ג.
הספק מתחייב בזה כי במהלך כל תקופת ההסכם יהיה לו, על חשבונו ,כיסוי ביטוחי מתאים לשביעות רצונה המלא של הממשלה הן לעניין היקפו והן לעניין גובהו שיכסה את כל הסיכונים האפשריים (גוף ורכוש) של הספק, קבלני המשנה מטעמו והממשלה הנובעים מהאמור בהסכם זה הן לעצמם ולעובדיהם והן כלפי צד ג'.
ד.
להבטחת התחייבות של הספק לביצוע הביטוחים דלעיל ימציא הספק לממשלה אישור על קיום הביטוחים, כשהוא חתום על ידי חברת ביטוח מוכרת. העתק הפוליסה ואישור חברת הביטוח כאמור לעיל, מצ"ב נספח ג'.
סעיף זה הינו מעיקרי ההתקשרות והפרתו תיחשב כהפרה יסודית של ההסכם.

11. עובדי הספק
א.
ידוע לספק כי העובדים אשר יועסקו על ידו בביצוע השירות טעונים אישור מראש ובכתב על ידי המוסמכים לכך בממשלה.

ב.
למען הסר ספק מוצהר ומוסכם בזה על הצדדים כי הספק פועל במסגרת הסכם זה כספק עצמאי בלבד וקיומה של מסגרת זו דווקא מהווה תנאי מוקדם מבחינת הממשלה לפעולתו של הספק על פי ההסכם. בשום מקרה לא יתקיימו יחסי עובד ומעביד בין הממשלה לבין הספק או מי מעובדיו ו/או מי משלוחיו. לא הספק ולא מי מעובדיו ו/או מי משלוחיו יהא זכאי לקבל מהממשלה פיצוי או הטבות או זכויות כלשהן המגיעות לעובד, לא במשך תוקפו של הסכם זה ולא עם סיומו מכל סיבה שהיא.

ג.
הספק לבדו יהא חייב לשאת בכל התשלומים ו/או ההוצאות לעובדיו מכל סוג ומין שהוא. הספק ו/או ספקי המשנה יהיו האחראים היחידים והבלעדיים כלפי העובדים, או 
המועסקים, או ספקי המשנה שלהם, או מי מהם בגין כל אחריות, חובה או חבות שמעביד חב או עשוי לחוב בהם כלפי עובדיו - לרבות, אך מבלי לפגוע בכלליות האמור לעיל, בתשלומים לביטוח לאומי, ניכויי מס הכנסה או מסים או היטלים אחרים מכל סוג שהוא, שכר עבודה כמשמעותו בחוק הגנת השכר, תשי"ח - 1958, פיצויי פיטורין כמשמעותם בחוק פיצויי פיטורין, תשכ"ג - 1963, תשלומים כלשהם בגין חופשה שנתית או על פי חוק שעות עבודה ומנוחה, תשי"א - 1951, תשלומים והפרשות לקופות גמל או קרנות ביטוח כלשהן, וכל תשלומים והטבות סוציאליות מכל מין וסוג שהוא על פי כל דין, חוזה וחוזה קיבוצי, וכל תשלומים על פי חליפיהם של החוקים האמורים וכל דין שיבוא בנוסף להם או במקומם. 

ד.
מוסכם ומוצהר כי ההתחייבויות ההדדיות שבסעיף זה אינן מוגבלות בזמן ואף יעמדו בתוקפן במקרה של ביטול הסכם זה.

ה.
נציגי הממשלה, יהיו רשאים לדרוש מהספק הרחקתו של עובד מביצוע השירות על פי שיקול דעתם הבלעדי והסופי וללא מתן נימוקים והספק מתחייב לבצע את הדבר מיד לאחר שנדרש לעשות כן.


מובהר בזאת שהספק לא יהיה זכאי לתשלום כלשהו בגין שירותים של עובד שבוצעו שלא בהתאם להתחייבויות הספק על פי הסכם זה. 

ו.
הממשלה לא תהא חייבת לפצות את הספק בדרך כלשהי בגין הפסדים או נזקים העשויים להיגרם לו בשל כך שנציג המשרד דרש את הרחקתו של עובד על כל הכרוך בכך.

סעיף זה הנו מעיקרי ההתקשרות והפרתו תיחשב כהפרה יסודית של ההסכם.

12. הפסקת ההתקשרות
1.  מוסכם בזה כי הממשלה תהא רשאית להודיע לספק בהודעה מוקדמת של 30 יום על הפסקת פעולתו על פי הסכם זה וזאת מכל סיבה שהיא ומבלי שהממשלה תהא חייבת לפרש ולנמק את עילת ההפסקה כאמור. פעלה הממשלה מכוח זכותה על פי האמור בהסכם זה, יהא זכאי הספק לקבל את התמורות הכספיות המגיעות לו עד למועד ההפסקה.
ב.
מבלי לגרוע מהוראות הסכם זה ובנוסף להן, מסכימים הצדדים כי בקרות אחד מהמקרים המפורטים להלן תהא הממשלה רשאית להודיע לאלתר על ביטול ההתקשרות והספק יחשב למי שהפר הפרה יסודית את ההסכם על כל המשתמע מכך:

1. פיגור ואי-עמידה  בלוח הזמנים שנקבעו לביצוע השירות ו/או ביצוע לקוי או חסר של השירות.

2. אם תוגש כנגד הספק בקשה למינוי נאמן, מפרק זמני או כונס נכסים,  
      והבקשה לא הוסרה תוך שלושים (30) יום.
3. אם יוצא נגד הספק צו פירוק או צו כינוס נכסים או ימונה לו מפרק
    זמני.

4. אם יוטל עיקול על נכסי הספק, או חלק מהם, והעיקול לא הוסר תוך  

    שלושים (30) יום.
5. אם יורשע הספק בעבירה פלילית ו/או יוגש נגדו כתב אישום פלילי 

    לבית המשפט ו/או תפתח נגדו חקירה פלילית. עבירה פלילית לעניין   

    זה תכלול עוונות ופשעים בלבד.

6. אם ימצא כי הספק העביר מידע השייך לממשלה לגורם שלישי מבלי
    שקיבל מראש ובכתב את אישורם של הגורמים המוסמכים לכך  

    מטעם הממשלה.
7. אם ימצא כי הספק הטעה את ועדת המכרזים של משרד הפנים.
13. קיום ההסכם בתום לב ובנאמנות
הצדדים מתחייבים בזה האחד כלפי השני לקיים ההסכם על הוראותיו וקביעותיו והנובע מהן בתום לב ובנאמנות תוך הקפדה ושמירה על הוראות ההסכם.

14. ערבויות ובטחונות
א.
כבטחון למילוי התחייבויותיו של הספק על פי הסכם זה מתחייב הספק להמציא ערבות לחתימה על הסכם זה, ערבות בנקאית או ערבות מבטח מורשה  אוטונומית על סך 5% מעלות ההסכם שתעמוד בתוקפה עד תום הרבעון הראשון לאחר תום תקופת ההסכם. נוסח הערבות ותנאיה מצ"ב כנספח.
ב.
הערבות תשמש להבטחת מילוי תנאי הסכם זה בידי הספק ואכיפתם, וכן לפיצוי ולשיפוי הממשלה על כל נזק, תשלום, אובדן, הפסד או הוצאה שנגרמו או שעלולים להיגרם לממשלה - בין במישרין ובין בעקיפין - עקב אי מילוי תנאי ההסכם כולם מקצתם, במועדיהם ובמלואם או עקב ביטול ההסכם, הגבלתו או התלייתו.

ג.
בלי לגרוע מכלליות האמור לעיל, רשאית הממשלה לחלט את הערבות, כולה או מקצתה, אם נגרם נזק עקב אי מילוי תנאי ההסכם, לרבות בכל אחד מן המקרים המפורטים להלן:

1) נגרם לממשלה הפסד עקב עיכוב, השהייה או אי עמידה של הספק במועדים שנקבעו לביצוע השירות.

2)
לא נעשה ביטוח לפי סעיף 10 להסכם זה, או לא שולמו דמי הביטוח או בוטל או פג תוקפו של חוזה ביטוח כאמור;
3)
הוגשה נגד המדינה תביעה או דרישה לתשלום פיצוי ונזק בשל הפרת תנאי ההסכם, בשל ביצוע לקוי של ההסכם או בשל ביטול ההסכם, וכן אם נגרמו למדינה הוצאות עקב תביעה או דרישה כאמור, חילוט הערבות לשם כיסוי כתב תביעה כאמור, ייעשה רק לאחר שפסק הדין באותה תביעה הפך להיות חלוט;

4)
נגרמו לממשלה הוצאות או נזקים עקב ביטול ההסכם;

5)   הספק לא השלים את דמי הערבות כאמור בס"ק ד' להלן;

6)
הממשלה רשאית לחלט את הערבות לפי חלק זה אף בשל הפרה צפויה של תנאי ההסכם או סיכול תנאי ההסכם המצדיקים, לפי שיקול דעתה חילוט מוקדם של הערבות.

ד.
הממשלה רשאית לחלט את הערבות, כולה או חלקה, עד גובה הסכום הנקוב בה, ובלבד שהתרתה בספק כי אם תוך תקופה שקבעה בהתראה, לא יתקן הספק את המעשה או המחדל נושא ההתראה תחולט הערבות, כולה או מקצתה.

חולט כל סכום הערבות או חלק ממנו, ימציא הספק ערבות חדשה או ישלים את יתרתה עד גובה סכום הערבות המקורי מיד עם דרישה מאת נציג הממשלה; אי השלמת סכום הערבות כאמור יהווה הפרה מהותית של תנאי ההסכם והממשלה רשאית - בלי לגרוע מסמכותה לבטל את ההסכם להגבילו או להתלותו - לחלט כל יתרה מסכום הערבות.

ה.
אין בכל האמור לעיל, לרבות בגביית כל סכום עפ"י הערבות, כדי לשחרר את הספק ממילוי מלא ומדויק של כל חיוביו על פי הסכם זה ואין בו כדי להטיל על הממשלה חובה כלשהי ו/או כדי להגביל או להורות בכל צורה שהיא על היקף התחייבויותיו ואחריותו של הספק לפי הסכם זה או עפ"י כל דין ו/או על היקף הנזקים ו/או ההוצאות שנגרמו לממשלה עקב הפרת ההסכם מצד הספק.

ו.
חילוט הערבות, כולה או מקצתה, אין בו כדי לגרוע מן הסמכות לבטל את ההסכם, להגבילו או להתלותו.

ז.
אין בסכום הערבות כדי להגביל את היקף אחריותו של הספק כלפי הממשלה לתשלום מלוא הנזקים שנגרמו לה ושחובת תשלומם חלה עליו לפי ההסכם או לפי כל דין.

ח.
חילוט הערבות כולה או מקצתה, אין בו כדי לגרוע מזכותה של הממשלה לתבוע בכל דרך אחרת מאת הספק תשלום נזקים שהוא חב בכיסויים לפי הסכם זה או להשתמש בסעדים אחרים הנתונים לה לפי כל דין.

סעיף זה הנו מעיקרי ההתקשרות, והפרתו תיחשב כהפרה יסודית של ההסכם.
15. קיזוז ועיכבון
 א.
מוצהר ומוסכם כי לממשלה הזכות לקזז מכל תמורה כספית לה זכאי הספק על פי הסכם זה כל חוב, הוצאה ו/או תשלום שנעשו על ידי הממשלה או שהיא נדרשת לבצעם והם מוטלים על פי הסכם זה על הספק וכן כל תשלום שהספק חייב לממשלה כפיצוי מוסכם על פי הסכם זה.
 ב.
הספק מוותר על זכות העיכבון העומדת לרשותו עפ"י כל דין.


16. הוראות עיקריות ובסיסיות
הצדדים מסכימים כי חיובי הצדדים כמפורט בסעיפים 5, 6, 7, 10 11 ו - 14  להסכם זה הם מעיקרי ההתקשרות והפרתם תחשב כהפרה יסודית של ההסכם על כל הנובע מכך, לרבות הסעדים להם זכאי הצד המקיים כלפי הצד המפר.

17. הוראות כלליות
א.
כל ויתור או אורכה או הנחה או הימנעות או שיהוי מצידה של הממשלה במימוש זכות מזכויותיה על פי ההסכם לא תהא בת תוקף או בעלת משמעות אלא אם כן נעשתה ונחתמה בכתב כדין על ידי מורשי החתימה מטעם הממשלה.

ב.
כל שינוי במועדים הנקובים בהסכם זה כמו גם כל שינוי אחר בו, יהא חסר תוקף אלא אם כן נעשה בכתב ונחתם כדין על ידי נציגיהם המוסמכים של הצדדים.

ג.
פרשנות

כדי למנוע הסתמכות על מצגים שנעשו בעת המכרז קובעים הצדדים כדלקמן:

1)
הסכם זה ממצה את כל אשר הוסכם ע"י הצדדים ואת היחסים המשפטיים ביניהם והוא מבטל כל הסכם או הסדר קודם ביניהם.

2)
כותרות הסעיפים בהסכם זה הוכנסו לשם נוחות בלבד ולא יהיה להם כל תוקף או משקל בפירוש ההסכם.

3)
לא יהיה תוקף לכל שינוי או תיקון להסכם זה או לחלק ממנו, אלא אם נעשה השינוי או התיקון בכתב ונחתם ע"י כל אחד ממורשי החתימה של הצדדים להסכם.

ד.
המצאת אישורים

כתנאי מוקדם לביצוע תשלומים לספק ע"י הממשלה לפי הסכם זה ימציא הספק לממשלה את האישורים הבאים:

1)
תעודת עוסק מורשה בת תוקף עפ"י חוק מס ערך מוסף, התשל"ו - 1975.

2)
אישור שנתי בר תוקף משלטונות מס ערך מוסף על דיווח כדין בכל שנת כספים במשך תקופת קיומו של הסכם זה.

ה.
סמכות השיפוט
הצדדים מסכימים כי סמכות השיפוט בכל הקשור לנושאים והעניינים הנובעים ו/או הקשורים בהסכם זה תהא לבתי המשפט המוסמכים בירושלים.
ו.
תקנה תקציבית

אנו החתומים מטה בשם משרד הפנים מאשרים כי ההוצאה הכרוכה בהסכם זה תוקצבה בחוק התקציב לשנת 2011  סע' תקציבי  06010125
ז.
משלוח הודעות

מוסכם ומוצהר בזה בין הצדדים כי כל הודעה שתשלח מצד להסכם זה לצד האחר בדואר רשום על פי הכתובות הרשומות להלן תראה כמתקבלת תוך 72 שעות ממועד שליחתה כאמור.


הודעה שנמסרה ביד תיחשב כאילו התקבלה במועד המסירה.

ח.
כתובות הצדדים לצורך הסכם זה

הממשלה: משרד הפנים, רחוב קפלן 2, ירושלים.
הספק:  _______________________________________.

        ___________                                     ______________                                      _______________

               דני רייף
                                         ניסים בן אלי

                
הספק

    סמנכ"ל בכיר למינהל 

          ומשאבי אנוש 

                      חשב משרד הפנים

אכ 2010-6059

נוסח ערבות ביצוע

שם הבנק / חברת הביטוח:______________

מס' טלפון: ________________________

מס' פקס: _________________________

לכבוד,

ממשלת ישראל בשם מדינת ישראל באמצעות משרד הפנים
א.ג.נ,.

הנדון: ערבותנו מס' _____________ ע"ס _________ שקל חדש

אנו ערבים בזה כלפיכם לסילוק כל סכום עד לסך הכולל של ___________ ₪  (במילים: ___________ ₪ בלבד) שיוצמד למדד המחירים לצרכן לפי התנאים המפורטים מטה, אשר תדרשו מאת _____________________ (להלן: "החייב"), בכל הקשור למכרז פומבי מס' 36/2011 - הזמנה לקבלת הצעות למתן שירות של כתיבת קוד אתי למשרד הפנים והטמעתו . 
אנו מתחייבים לשלם לכם את הסכום הנ"ל, בכפיפות לתנאי ההצמדה הבאים, תוך 15 יום מתאריך דרישתכם הראשונה שנשלחה אלינו במכתב בדואר רשום, מבלי שתהיו חייבים לנמק את דרישתכם ומבלי לטעון כלפיכם טענת הגנה כל שהיא שיכולה לעמוד לחייב בקשר לחיוב כלפיכם, או לדרוש תחילה את סילוק הסכום האמור מאת החייב.
הסכום הנ"ל יהיה צמוד למדד המחירים לצרכן (להלן - "המדד") בהתאם למדד הבסיס, שהינו המדד הנכון לחודש הגשת ההצעות (מדד חודש _______) לפי התנאים דלהלן: אם יתברר ביום התשלום על ידינו כי המדד שהתפרסם לאחרונה לפני יום התשלום בפועל על ידינו (להלן "המדד החדש") גבוה מהמדד של _____ נקודות שהתפרסם ב- __/__/__ (להלן "המדד היסודי") יוגדל הסכום הנ"ל באופן יחסי לעליית המדד החדש לעומת המדד היסודי, ואולם אם יתברר כי המדד החדש זהה למדד היסודי, או נמוך ממנו, ישולם הסכום הנ"ל ללא הפחתה.

ערבות זו תהיה בתוקף מתאריך  __/__/__ ועד לתאריך  __/__/__ ועד בכלל.
דרישה על פי ערבות זו יש להפנות לסניף הבנק / חברת הביטוח:

שם הבנק / חברת הביטוח: _______________________________________________
מס' הבנק ומס' הסניף: _________________________________________________
כתובת סניף הבנק / חברת הביטוח: _________________________________________
נספח מס' 1

הצהרה על שמירת סודיות
אני _________________ת"ז ____________  עובד  בחברה/גוף/עסק _____________ (להלן –החברה) או מועסק על ידה, מצהיר ומתחייב בזה, כלפי ממשלת ישראל וכלפי החברה:
1. 
לא לגלות, להראות או למסור, בין במשך תקופת העסקתי בחברה ו/או על ידה  ובין לאחר מכן, לשום אדם או גוף, שום סודות מסחריים, ו/או אחרים של ממשלת ישראל ו/או של החברה ושום מידע הנוגע לממשלה ו/או לחברה בכלל ולעניין הסכם ההתקשרות עם משרד הפנים במכרז פומבי מס' 36/2011 – בקשה לקבלת הצעות למתן שירותי כתיבת קוד אתי למשרד הפנים והטמעתו    (להלן - "ההסכם"), בפרט, או שום מידע הקשור במישרין או בעקיפין, ברכושן, עסקיהן, עניניהן, לקוחותיהן, ספקיהן והאנשים או הגופים הקשורים בממשלה ו/או בחברה או הבאים עימהן במגע, ולרבות, אך מבלי לגרוע מכלליות האמור לעיל, נושאי מחקר ופיתוח של הממשלה ו/או החברה, שיטות יצור, תהליכים, מחירים, תחשיבים, תנאי התקשרות עם לקוחות וספקים, שרטוטים מסמכים וסודות, וזאת בין שהסודות והאינפורמציה האמורים הגיעו אלי כתוצאה מהעסקתי בחברה ו/או במתן שירותים לממשלה ובין שהגיעו לידיעתי בכל אופן אחר שהוא;

2.
לא לעשות כל שימוש במידע כאמור לעיל שלא למטרות ביצועה של העבודה נשוא ההסכם שנמסרה לבצוע על ידי הממשלה ו/או החברה, כולל בצוע שכפולים, העתקים וכו', שלא למטרות אלה;

3.
כי ידוע לי שאי מילוי ההתחייבויות כלפי הממשלה על פי הצהרה זו מהווה עבירה על חוק העונשין, התשל"ז – 1977;

4.
כי ידוע לי שהעברת מידע כאמור בסעיף 1 או 2 לעיל, למאן דהוא, ללא אישור בכתב מהממשלה, עלול להסב לממשלה נזקים כלכליים משמעותיים ביותר;

5.
במשך תקופה של 12 (שנים עשר) חודש מיום הפסקת עבודתי בחברה או עבורה מכל סיבה שהיא ו/או מיום סיום מתן השירותים נשוא ההסכם לממשלה - לא לעסוק בתחומי מדינת ישראל, בין במישרין ובין בעקיפין בין כיועץ קבלן, סוכן, עובד עצמאי או בכל אופן אחר, בין בעצמי ובין באמצעות קרוב או חברה או גוף כלשהם, בעסק, מפעל או משרה הנוגעים לכל נושא בשטח הקשור לכל פריט ו/או מוצר אחר אשר נחשפו לידיעתי בעת עבודתי בחברה בעניין ההסכם.

התחייבות זו תמשיך לחול אף לאחר תום תקופת ההסכם האמור. התחייבות זו לא תחול על מידע שהוא בבחינת נחלת הציבור.

שם החברה/ספק  



חתימת העובד 




שם מורשי החתימה 



תאריך 





חתימת מורשי החתימה 





נספח מס 2
תצהיר על תשלום שכר מינימום ועל אי העסקת עובדים זרים כדין

אני הח"מ ____________, נושא ת.ז. שמספרה ____________, תפקיד אצל המציע ____________________, לאחר שהוזהרתי כי עליי לומר את האמת וכי אהיה צפוי לעונשים הקבועים בחוק אם לא אעשה כן, מצהיר/ה בזה כדלקמן: 

1.
הנני נותן תצהיר זה  בשם _______________ מספר ח.פ _______________ שהוא הגוף המבקש להתקשר עם הממשלה (להלן : הגוף). אני מצהיר/ה כי הנני מוסמך/ת לתת תצהיר זה בשם הגוף.

2.
בתצהירי זה, משמעות המונחים "בעל זיקה", "הורשע", "עבירה" ו"תושב ישראל" כהגדרתם בסעיף 2ב לחוק עיסקאות גופים ציבוריים, התשל"ו – 1976. אני מאשר/ת כי הוסברה לי משמעותם של מונחים אלה וכי אני מבין/ה אותם.

· עד למועד הגשת ההצעה הגוף ו"בעל הזיקה" אליו לא הורשעו ביותר משתי עבירות לפי חוק שכר מינימום, התשמ"ז – 1987.
או
· עד למועד הגשת ההצעה הגוף ו"בעל הזיקה" אליו הורשעו ביותר משתי עבירות לפי חוק שכר מינימום, התשמ"ז – 1987, אך ההרשעה האחרונה  לא היתה בשנה שקדמה למועד הגשת ההצעה של הגוף לצורך ההתקשרות הנוכחית עם הממשלה.

(מחק את המיותר)
3.
הגוף הינו "תושב ישראל".

· עד למועד הגשת ההצעה הגוף ו"בעל זיקה" אליו לא הורשעו ביותר משתי עבירות לפי חוק עובדים זרים (איסור העסקה שלא כדין והבטחת תנאים הוגנים), התשנ"א – 1991.
או
· עד למועד הגשת ההצעה הגוף  ו"בעל זיקה" אליו הורשעו ביותר משתי עבירות לפי חוק עובדים זרים (איסור העסקה שלא כדין והבטחת תנאים הוגנים), התשנ"א – 1991 – אך ההרשעה האחרונה לא היתה בשנה שקדמה  למועד מתן ההצעה של הגוף הקובעת לצורך ההתקשרות הנוכחית עם הממשלה.

(מחק את המיותר)
4.
זה שמי, להלן חתימתי ותוכן תצהירי דלעיל אמת.

______________                  ________________                  ________________

תאריך                               
      שם המצהיר                                      חתימה

אישור

אני הח"מ ____________, עו"ד, מאשר/ת כי ביום _________ הופיע/ה בפני במשרדי שברחוב ____________ בישוב/עיר _____________ מר/גב' ______________ שזיהת/תה עצמו/ה  על ידי ת.ז. ______________ המוכר/ת  לי באופן אישי, ואחרי שהזהרתיו/ה  כי עליו/ה להצהיר אמת וכי ת/יהיה צפוי/ה לעונשים הקבועים בחוק אם לא ת/יעשה כן, חתם/ה בפני על התצהיר דלעיל.

	______________
	_________________
	_______________

	תאריך
	חותמת ומספר רישיון עורך דין
	חתימת עוה"ד


נספח מס' 3

שימוש בתוכנות מחשב מורשות

לכבוד

מדינת ישראל

משרד הפנים

אני הח"מ ____________ נושא ת.ז. מס' ___________ מורשה חתימה מטעם __________ שמספרו ___________ (להלן: "המציע") מתחייב בזאת בכתב, לעמוד בדרישה לעשות שימוש אך ורק בתוכנות מחשב מורשות.

	_____________
	
	_______________

	תאריך
	
	חתימה+חותמת 


אישור

אני הח"מ _________________ רו"ח/עו"ד שבשירות המבקר/ת את _____________ שמספרו _____________ (להלן: "המציע") מאשר/ת בזאת כי המציע רשום בישראל עפ"י דין וכי ה"ה ________ אשר חתם בפני התחייבות זו לעמוד בדרישה לעשות שימוש אך ורק בתוכנות מחשב מורשות, מוסמך לעשות כן בשמו. 

	____________, עו"ד
	_____________
	_________________

	שם
	תאריך
	חתימה/חותמת


נספח מס' 4

הנדון : אישור רישום תאגיד וזכויות חתימה
אני עו"ד _______________ שכתובתי _______________________.

מאשר בזאת כדלקמן :

התאגיד ששמו ___________________________    ומספרו_______________     התאגד ונרשם כדין ביום _____________.

חותמת התאגיד בצרוף חתימותיהם של ה"ה :

	מס'
	שם  מלא
	ת.ז.

	1.
	
	

	2.
	
	

	3.
	
	

	4.
	
	


כל אחד בנפרד/כולם יחדיו (*מחק את המיותר) 

מחייבים את התאגיד לכל דבר ועניין לרבות התקשרותו במסגרת המכרז הנ"ל.

משרדו הרשום של התאגיד מצוי בכתובת שלהלן : ________________________________

	_______________
	________________
	_________________

	תאריך
	חתימה
	חותמת


נספח מס' 5

אישור עורך דין כי העסק בשליטת אישה, ותצהיר נושאת השליטה

אני עו"ד _____________, מאשר בזאת כי העסק הינו בשליטת אישה כהגדרתו בחוק הבנקאות (רישוי), התשמ"א – 1981.

המחזיקה בשליטה בחברת ______________, ע"מ ___________ הינה גב' ______________ מספר זהות ______________.

___________
                                      ________________

שם מלא
                                                       חתימה חותמת
___________________



__________


כתובת





               טלפון

אני גב' _______________, מספר זהות ____________, שם התאגיד _______________, ע"מ _______________, מצהירה בזאת כי העסק נמצא בשליטתי בהתאם לתיקון לחוק חובת המכרזים (מספר 15), התשס"ג – 2002 לעניין עידוד נשים בעסקים.

    
__________________









                                                                   


  שם מלא
                                                           חתימה










  
נספח מס' 6

אל:____________________________________

מאת:______________מחלקה:________________טלפון:________

נא למלא את המסמך ולצרף הנדרש ולהעביר לפקס:________________
נא למלא את הפרטים במלואם:
	פרטי הספק

	שם העסק ( המופיע באישורי המס )
	

	מספר עוסק מורשה ( המופיע ע"ג החשבוניות )
	

	כתובת
	

	טלפון
	

	טלפון סלולארי
	

	מספר פקס
	

	email
	

	פרטי  הבנק

	שם הבנק וכתובתו


	

	מספר חשבון
	

	שם הסניף וסמלו 
	


אישור הבנק לנכונות הפרטים

אנו הח"מ מאשרים כי פרטי חשבון הבנק של המוטב הרשום לעיל  בטופס זה נכונים.
	
	
	
	
	
	
	

	תאריך
	
	שם הבנק והסניף
	
	שם המורשה
	
	חתימה + חותמת הבנק


יוגש למשרד:

· חשבונית מס
· חשבונית עיסקה
כמו כן חובה לצרף:

· עותק חשבונית מס המתאימה בתוכנה לפרטי מס' הע.מ./ח.פ עם קרוס "מבוטל".
· אישור ניהול ספרים כחוק ובתוקף.
· ניכוי מס במקור בתוקף .
הצהרת המוטב

הנני מצהיר בזאת כי ידוע לי שעל פי חוק נכסי המדינה, התשי"א – 1951, רק מורשי החתימה של המשרד רשאים להתחייב מטעמו וכי בהתאם להוראת החשב הכללי "כל ספק או נותן שרות למשרד הפנים כשאין בידו הזמנה חתומה/חוזה תקף חתום כדין ע"י מורשי החתימה כאמור לעיל, לא יקבל תשלום בגין השרות שניתן למשרד".

למען הסר ספק, ידוע לי כי לא ישולמו לי תשלומים בגין חוזים שייחתמו בדיעבד, עבור התקופה בה החוזה או ההזמנה לא היו בתוקף.

ועל האמור לעיל באתי על החתום :

	
	
	
	
	
	
	

	תאריך
	
	שם + משפחה
	
	תפקיד
	
	חתימה + חותמת 


נספח מס' 7
הצהרה והתחייבות הספק
בקשה לקבלת הצעות למתן שירותי כתיבת קוד אתי למשרד הפנים והטמעתו

אנו הח"מ, לאחר שקראנו בעיון ובחנו בחינה זהירה את כל מסמכי הבקשה לקבלת הצעות שבנדון (להלן: המכרז), מצהירים ומתחייבים בזה כדלקמן:   

אנו מצהירים בזה כי הבנו את כל האמור במסמכי המכרז והגשנו את הצעתנו בהתאם, כי אנו מסכימים לכל האמור במסמכי המכרז, וכי לא נציג כל תביעות או דרישות המבוססות על אי ידיעה ו / או אי הבנה ואנו מוותרים בזאת מראש על טענות כאמור.

אנו מצהירים כי אנו עומדים בכל התנאים הנדרשים מהמשתתפים במכרז, כי הצעתנו זו עונה על כל הדרישות שבמסמכי המכרז, וכי אנו מקבלים על עצמנו את העבודה בהתאם לתנאים שבמסמכי המכרז.

אנו מצהירים כי המידע והנתונים שמולאו על ידינו במסמכי ההצעה הם נכונים ושלמים.

אנו מצהירים כי הצעה זו מוגשת ללא כל קשר או תיאום עם משתתפים אחרים.

הצעתנו זו היא בלתי חוזרת ואינה ניתנת לביטול או לשינוי, ותהא תקפה במשך 120 יום מהמועד האחרון להגשת ההצעות.
אנו מסכימים כי תהיו זכאים, אך לא חייבים, לראות בהצעתנו זו ובקבלתה על ידכם חוזה מחייב בינינו לביניכם.

היה והצעתנו תתקבל, אנו מתחייבים לחתום על החוזה, ותוך 10 ימים מיום קבלת ההסכם החתום על ידי מורשי החתימה מטעם המשרד, לביילו ולהמציאו למשרד.

היה ומסיבה  כלשהי לא נעמוד בהתחייבותנו, אנו מסכימים כי הערבות הבנקאית שנמסרה על ידינו תחולט על ידכם כפיצויים מוסכמים וקבועים מראש.

במידה וההצעה מוגשת על ידי תאגיד, אנו מצהירים כי הצעתנו הינה בגדר המטרות והסמכויות הקבועות במסמכי התאגיד בשמו מוגשת ההצעה, וכי אנו זכאים לחתום בשם התאגיד על הצעה זו, וכי אין כל מניעה על פי כל דין או הסכם לחתימתנו על הצעה זו.

המשך נספח מס' 7

כן אנו מצרפים להצעתנו את המסמכים והאישורים הבאים (מחק את המיותר):

נספח מס' 1 – הצהרה על שמירת סודיות                                                                   יש /אין

נספח מס' 2 – תצהיר על תשלום שכר מינימום ועל אי העסקת עובדים זרים כדין   יש /אין

נספח מס' 3 – שימוש בתוכנות מחשב מורשות                                                          יש / אין

נספח מס' 4 – אישור רישום תאגיד וזכויות חתימה                                                   יש / אין

נספח מס' 5 – אישור עורך דין כי העסק בשליטת אישה, תצהיר נושאת שליטה       יש /אין
נספח מס' 6 – טופס פרטי ספק ממולא לפרטיו על צרופותיו                                      יש /אין 
נספח מס' 7 – הצהרת והתחייבות הספק כולל צירוף המסמכים הר"מ :
         יש /אין
                       אישור על היות המציע עוסק מורשה                                                    יש/אין  

                       אישור תקף על ניהול פנקסי חשבונות ורשומות                                  יש/אין

נספח מס' 8 - פרטי ספק וההצעה ( כולל אסמכתאות על ניסיון המציע,                                     

                      ממליצים, רציונל  ושיטות לימוד, נותני השירות, 

                      חומרי הלימוד ואישור הדרישות הנוספות.                                         יש /אין
נספח מס' 9 - הצעת מחיר, שמולאה בהתאם לקבוע במכרז
                      (במעטפה נפרדת)                                                                                 יש /אין
ההסכם חתום על ידי מורשי החתימה
שם המציע _______________________________________________ 

כתובת: _________________________________________________ 

טל:  ______________________נייד:  _________________________ 

דואר אלקטרוני: __________________________________________ 

נציג / איש קשר: __________________________________________

_______________________                          _____________________

תאריך                                                                        חתימה וחותמת
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